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GAD MUNICIPAL | #fams
DE LAS LAJAS | &)

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

SECCION - AVALUOS Y CATASTRO

No P
) calle exist 'ilJ
" § municipalidad e [}
% w | B @ | oficina de seni g
=3 1. se ingresa al cistema para % % g avaluos No se cio %
o . ver si consta catastrado el 8 £ o > telefono utiliza [a}
8 . ) sacar certificado de no adeudar el . ~ 8 g = Q - de
< elavoracion de fichas y ) ) o - usuari — 5 5] S 2953055 Oficina de formular Q
1 © prsentar la cedula de ciudaddania | municipio y presentar la solicituda © = < © 3 . No | . atenc 5 605 z
= planos en una especiue valorada o 5 oy = s extencion # 15| avaluos io para i6n =
': 2. Se realizara la impresion de g ) -‘é ° este de 8
> la ficha y entrega de la misma. [} ° ° Correo servicio <
9] © 2 s . caso s
= §) 2 | electrénico: g
S 8 S por
8 | avaluos@las ) o
» . intern L
lajas.gob.ec z
et. B
1.se ingresa al cistema para
verificar si consta catastrado
el usuario. .
" calle E
2. se procede a sacar la £ | municipalidad 1]
2 1. sacar certificado de no adeudar informacion atraves del ® g oficina de Solicitu %
= al municipio cistema si cionsta catastrado | g % S avaluos Oficinasde dde g
3 2. comprar en tesoreria una el usuario ‘: ° £ =) ; telefono avaluos del Acceso o
2 3 elavoracionn del presentando su cedula de especie de avaluos para realizar el : 5 g 5 5 2953055 Gad no ala Cont 22 80 %
o certificado identida cerrttificado, . se realiza laimprecion del| o & = € |extencion - acto z
8 rificad dentidad tificad 3 liza laimpi del | o s o S| S [ext #AS[ el informa | 2
5] certificado donde consta la &% 1) § ff, de las Ig'as cion 8
= . . . o
E 3. presentar copia de cedula y ubicacion, area del terreno, 3 = 'g Correo ! Plblica <§(
3 votacion avaluo, linderos y clave O € | electrénico: x
catastral. § avaluos@las Q
lajas.gob.ec Z
4.y posteriormente se hace la
entraga del certificado al
usuario.
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calle

(%2}
o .. .
. . £ | municipalidad
1. se ingresa al cistema para _ @ oficir?a de %
1. sacar certificado de no adeudar | verificar si consta catastrado g © c
» s ) %] e O avaluos Formulawww. <}
8 al municipio el ususrio. o e @ > ) . 2
c 1.presentar la cedula de : =) = ) @ telefono rio servi 2
ks} . . . . ) 2. comprar una especie valorada 2. se pocede a sara la ~ 2 £ = o - . ©
S elavoracionn del ciudadania www.industrias.gob.ec. ) X . ) ) — 5 g ] S 2953055 oficina de apoyo |cioart o
3 @ e en tesoreria para la elavoracion del| informacion para realizar el © = p © ) No 8 28 c
2 certificaciones ificad ificad o & IS 2 > |extencion # 15| avalauos al esan c
£ certificado. ceertificad. = o < S < artesan | os.ao k)
o) o ] 9 &
© 3 3 8 Correo ) b.ec £
3. se realiza la imprecion y g c electrénico: ' 5
e o .
entrega del certificado ‘S S
g avaluos@las
@ | lajas.gob.ec

SECCION - RECAUDACION
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Los ciudadanos y ciudadanas se
asercaran a la ventanilla a realizar
los pagos de Impuestos, Tasas y
Servicios. De acuerdo al tramite
que realicen como: Impuesto

%
)
Q
E Urbano, Rural, Patentes, Camal, GAD
% Mercado, Alcantarillado, MUNICIPAL
> contribucion de Mejoras, DE LAS
2 levantamiento Planimetrico, 1.Presentar en ventanilla la _ LAJAS
2 Servicio orientado a la Conexion y reconexion de agua, Cedula de Identidad. % .5 CALLE N
; poblacién en general que arendamiento de Terrenos, 1. Cedula de Ciudadania g o é § MUNICIPALID| Oficinas ut(;ijz
O acude a la ventanilla de | permiso de Construccion, pago de 2. revision en los sistemas la | ~ 8 © c 3 | AD ENTRE 4 | Tesoreria -
= - L . ‘-' 5 5 o o B . [formular
1 m recaudacion a cancelar | agua, venta de terrenos, venta de 2.0rden de pago. emision de acuerdo al tramite g & © © e DE vetanilla Si io para 0,8 0,8
E sus obligaciones medidores, alcabalas, Plusvalias, que realice. S O E ] = | OCTUBRE Y |Recaudacio este
= tributarias por Impuestos, | Ocupacion Via publica, Rodaje, 8 E -§ SUCRE n semvicio
w Tasas y Servicios. Cambio de Tipo Clase Vehiculo, 3,. Entrega del recibo de pago 2 o Correo
[a) i . N ) O 2 .
> Certificdo unico Vehicular, de acuerdo al tramite. electronico:
o Bloqueo y Desbloque, duplicado recaudacion
2 de estiker, Retraso matriculacion @laslajas.gob
g vehicular, Cambio Color Vehiculo, .ec
6 Duplicado de Matricula, Certificado
IEI\:J del Registro, Impuesto al Registro,
pago de Hipotecas, Certidicado
mercantil, Posecion Efectiva y
Prohivicion de Enajenar.
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INFORMACION AL USUARIO Y/O CONTRIBUYENTE

EMISION DE
TITULOS DE
CREDITO DEL
REGISTRADOR
DE LA
PROPIEDAD

Informacion al usuario de
valores a pagar de
Impuestos, Tasas y

Servicios.

Servicio orientado a los
usuarios que poseen bienes
registrados en el canton Las

Lajas, que desean solicitar
algun tipo de servicio
registral que ofrece el

Registrador de la Propiedad
Municipal.

1. Acercandose a la ventanilla de
Recaudcion Municipal.

Contar con el Comprobante de
Ingreso en el cual consta el valor a

cancelar y el detalle del tramite que el

usuario va a realizar.

1. Cedula de ciudadania.

Comprobante de Ingreso emitido por
el Registrador de la Propiedad
Municipal

1. Revisar en todos en los
sistemas SEKtrack, GCS.
AME Y AME SISTEMA
INTEGRA DE CATASTROS

SECCION - RENTAS

1. Ingreso de datos personales
como: nombres, apellidos,
correo electrénico, numero de
cédula del usuario en el sistema.
2. Emision de titulo de crédito en
la Unidad de Rentas

8:00 a17:30

08:00 a 17:30

De lunes a viernes

El valor se determina de acuerdo al tramite que realiza el usuario y conforme lo

Gratuito

establece la ordenanza respectiva.

Inmediato

20 minutos

Ciudadania en general

Ciudadania en general

GAD
MUNICIPAL
DE LAS
LAJAS
CALLE
MUNICIPALID
AD ENTRE 4
DE
OCTUBRE Y
SUCRE
Correo
electrénico:
recaudacion
@laslajas.gob
.ec

Seccion Recaudacion

Av. Municipalidad /4 de Octubre y Sucre.

Oficina del Registrador de la Propiedad, Oficina de Avallos y Catastros, Unidad de
Rentas y Tesoreria.

Telefono: 2953-055

ria Ventanill

UNIDAD DE RENTAS DEL GAD. MUNICIPAL DE LAS LAJAS

Si

NO

No se
utiliza
formular
io para
este
servicio

"No aplica"

No existe servicio de atencién ON LINE.

0,9

69

0,9

214
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Servicio orientado a la 3 o [ 3 S = c
" N 1. Ingreso de datos personales 2 9] c Q k)
EMISION DE | poblacion en general que R B c B S = S
. i Contar con el Comprobante de . como: nombres, apellidos, T 2 % el = =] "o S
TITULOS DE LA| desean realizar algun tipo Comprobante de Ingreso emitido por - N s 3 2 c = = S S 2
) . Ingreso en el cual consta el valor a . ) correo electrénico, numero de N B 2 ] =] < . o = ©
2 UNIDAD DE | de tramite relacionado con .. el Jefe de la Unidad de Transito N K i =5 9 £ © s [=] > S 3 126 269
N . X cancelar y el detalle del tramite que el - cédula del usuario en el sistema. 0 o 1S z © g ° °
TRANSITO los servicios brindados por X R Municipal L, ) .. ] ) © 2 et > .0
R .. usuario va a realizar. 2. Emision de titulo de crédito en| g 2 ~ T o o B 2
MUNICIPAL la Unidad de Transito a Unidad de Rent c = 3 < a z
- a Unidad de Rentas o 3
Municipal. 2 = S = 2 °
£ o = =1
© = (%}
» “© ‘@ =4 ]
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() - f=4 o CIJ
c = ©
= © = w o
3 ° = a b4
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o a; ° w0 2
S T 0 [a)
o © Q 2
© T o) z
o s n S
= &
© -~
= o
E c
£ 2
s @
[} K]
o [~
[
©
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REQUISITOS o o
o 1]
. <
1. Formulario de Patente con la 5 =] o
L . . S 2 S
declaracién patrimonial de la o g 8 g
L (== %) Q2 u
actividad desarrollada, sellado y E g 2 < 5] %
X R £ a < o
firmado por el contribuyente. ° s @ NS 3 ° @
. 5 e © < o - (%] 2
2.Copia de cédula y certificado de : 2w = 8 < > 3 .
L. . o < 2 o w
votacidon y nombramiento del - - & 2 © w 22 z
: , 4 Sl s5 | 3 2 ° S22
representante legal, si el caso lo 1.Revisar que el usuario posea 8 3 % < < z c 3 g
amerita. toda la documentacion 3 g o ] © @ E o > S P
- . . . £ L o o = c 0
Servicio orientado a los . . - 3. RUC vigente requerida. S ¢ S c < = =z &2 S
K El usuario podrd acceder al servicio . X . - @ @ s S 2 =) i=la) S
usuarios que poseen 4.Formulario de ultima declaracién de|2.Ingreso de los datos personales 8 o c |- & S v g 2
PATENTE X . . una vez que cuente con toda la R R T & 2 o T o N o c © ©
3 negocios o ejecutan alglin ., X , impuestos al SR, tanto para personas como: nombres, apellidos, = S s |Z > S [=] > L3 3 0 229
MUNICIPAL | . . K documentacién requerida segun la o L. g < 3 = 52 3 é 5 o S
tipo de actividad comercial tividad i naturales y juridicas. Ademas, para los| correo electrénico, numero de " & 9 g s £ = o © 2
N R actividad que realice. ) ] R i X © = v T K]
en el canton Las Lajas. contribuyentes obligados a llevar cédula del usuario en al sistema. g s E = S 2 a 'g g g
- . . s ; P, ST © 3 3]
contabilidad los estados de situacion |3. Emisién de titulo de crédito en| £ & T ] 5 3 2 z 8 °
. . . .. . c = ‘B0 +
financiera y de resultados del ejercicio la Unidad de Rentas o - E < zZ @” S -2
. o . ] h= < o]
economico del afio anterior, S g 2 2 e g2 °
. . . = . € wn Ia) S =4
certificados por la Superintendencia g & S P a g
e v O : < ‘T ©
de Compaiiias o Bancos segun sea el e g g a & g
caso; y o contador. 5. Recibo de pago 8 g N % g £
) h © 5 ET
del impuesto del 1.5 por mil a los 5 > e o
. . . = o —_—
activos totales al dia, a los obligados a [ % w
L i 2
llevar contabilidad.. o [
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. . 7] s 5 c =2 bt 0
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R Se procedera a realizar la liquidacion o, o, } © 2 % |18 3 = =) ° S
registrados en el canton Las i 2. Liquidacion y emision del titulo o 2 c 83 = S c 2
i i de este impuesto una vez que el " ; L , B B 2 @ = Z - o k% ©
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] usuario obtenga el Certificado de ) o o € c |8 & & o
tramites de venta de , establecida. 3.Emision 2 o c [ 32 = ° .2
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. . . . ] E=3 (9] o O < o s
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EMISION DE
TITULOS DE
ARRIENDO Y
VENTA DE
SOLAR
MUNICIPAL

Servicio orientado a los
usuarios que solicitan la
venta de solares
municipales.

Contrato de arrendamiento con sus
documentos habilitantes.

1. Contrato de arrendamiento.
2. Certificado de Avallos y Catastros.
3. Documentos habilitantes para
realizar el tramite.

1. Emision de titulo de crédito en
la Unidad de Rentas.

08:00a 17:30

De lunes a viernes

El valor a cancelar sera de a cuerdo al avaluo del bien.

20 minutos

Ciudadania en general

Av. Municipalidad /4 de Octubre y Sucre.

14

Oficina de Asesoria Juridica, Oficina de Avaluos y Catastros , Unidad de Rentas y
Tesoreria.
UNIDAD DE RENTAS DEL GAD. MUNICIPAL DE LAS LAJAS
NO
"No aplica"
No existe servicio de atencion ON LINE.
N

Teléfono: 2953-055
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10

EMISION DE
TITULOS DE
uso Y
OCUPACION
DEL SUELO y
15% DE
FRACCIONAMI
ENTO EN
AREA URBANA
/RURAL.

Emision de valores y
servicios que realiza la
Direccién de Planeamiento
Territorial y Desarrollo

Contar con el documento
debidamente legalizado especificando
el servicio que solicita el usuario con
sus respectivos datos personales.

Orden de pago para el tramite.

08:00a 17:30

1. Emision de titulo de crédito en
la Unidad de Rentas

De lunes a viernes

El valor a cancelar sera de acuerdo al tramite que realiza.

20 minutos

Ciudadania en general

Av. Municipalidad /4 de Octubre y Sucre.

Direccion de Planeamiento
Territorial y Desarrollo, Oficina de
UNIDAD DE RENTAS DEL GAD. MUNICIPAL DE LAS LAJAS
NO
"No aplica"
No existe servicio de atencién ON LINE.
w
[o.]

Telefono: 2953-055
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EMISION DE
TITULOS
OCUPACION
DE MERCADO

Servicio orientado a los
usuarios que ocupan un
puesto de ventas en el
mercado municipal del
canton Las Lajas.

Los interesados en ocupar un puesto
de ventas en el mercado, deben
obtener el permiso de
funcionamiento para ello debe
cumplir con los requisitos solicitados.

REQUISITOS
1.Copia de cédula y certificado de
votacion.
2. Numero de puesto de ventas.
3. Nudmero de patente.

4. Solicitud dirigida al alcalde en
especie valorada.
5.Certificado médico.

6. Certificado de NO adeudar al
municipio. 7.

Patente municipal del afio anterior.

FINALMENTE Elaboracion del
Contrato.

1. Emision de titulo de credito
respectivo

08:00 a 17:00

El valor se determina de acuerdo a las tarifas de la ordenanza respectiva.

Emison Anual

Ciudadania en general

Calle municipalidad /

Recaudacion.
4 de octubre y sucre.
UNIDAD DE RENTAS DEL GAD. MUNICIPAL DE LAS LAJAS
NO
"No aplica"
No existe servicio de atencion de casos por internet.
o
(921

Alcaldia, Comisaria, Asesoria Juridica, Unidad de Rentas, Tesoreria y
Teléfono: 2953-055

11 de 38

GAD MUNICIPAL LAS LAJAS

Literal_d- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos



EMISION DE
TITULOS DE
14 | SERVICIO DE
CAMAL
MUNICIPAL

Son usuarios del servicio de
camal municipal las
personas autorizadas para
introducir al camal ganado
para faenamiento y
expendio de carne de forma
permanente.

Las personas interesadas en acceder
al servicio de camal deberan
presentar una solicitud en especie
valorada dirigida al Alcalde
acompafiada de los datos necesarios
para la inscripcion.

REQUISITOS
1.Solicitud dirigida al alcalde. que
contenga nombres y apellidos
completos, Numero de Cedula de
Ciudadania, numero de inscripcion
asignado por el usuario, direccion
domiciliaria, clase de ganado a cuyo
expendio se dedica y firma de
responsabilidad. 2. Copia de cédulay
certificado de votacion.

1. Emision de titulo de crédito
respectivo

08:00a 17:30

De lunes a viernes

El valor a cancelar sera el fijado en la ordenanza respectiva.

Emison Anual

Ciudadania en general

Av. Municipalidad /4 de Octubre y Sucre.

Alcaldia, Comisaria Municipal, Unidad de Rentas, Tesoreria y Recaudacion.
UNIDAD DE RENTAS DEL GAD. MUNICIPAL DE LAS LAJAS
NO
"No aplica"
No existe servicio de atencion ON LINE.
o
ey

Telefono: 2953-055

12 de 38
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EMISION DE
TITULOS
DESPOSTE DE
GANADO

Son usuarios del servicio de
camal municipal las
personas autorizadas para
introducir al camal ganado
para faenamiento y
expendio de carne de forma
permanente.

Presentaran en Comisaria Municipal
los documentos que acrediten la
compra y procedencia del ganado, su
filiacion, asi como el permiso de
movilizacion, para que emita el
Comprobante de filiacion respectivo

Los usuarios del servicio de camal
presentaran en Comisaria Municipal
los documentos que acrediten la
compra y procedencia del ganado, su
filiacion, asi como el permiso de
movilizacion, para que emita el
Comprobante de filiacion respectivo

1. Emision de titulo de crédito
respectivo

08:00a 17:30

De lunes a viernes

Tasas establecidas en la ordenanza respectiva

20 minutos

Ciudadania en general

Av. Municipalidad /4 de Octubre y Sucre.

16 43

Comisaria Municipal, Unidad de Rentas, Tesoreria y Recaudacion.
UNIDAD DE RENTAS DEL GAD. MUNICIPAL DE LAS LAJAS
NO
"No aplica"
No existe servicio de atencion ON LINE.

Telefono: 2953-055
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TRANSFER
3 | ENCIADE
DOMINIO

Es el proceso por medio
del cual se registra el
cambio de propietario de
un vehiculo matriculado y
que consta en la
Base Unica
Nacional de Datos.

1. El usuario acude al médulo de
informacion y se le entrega los
requisitos para el tramite.

2. Acude a la Unidad
de Tréansito con el pago anual del
SRl y se le genera la orden de
pago por la tasa del sercvicio.
3. Una vez cancelado los valores
el usuario vuelve presenta los
documentos y comprobantes de
pagos e inicia el tramite de
Revision.

4. Se le realiza la revision del
vehiculo y toma de improntas de
motor y chasis.

5. El usuario regresa a digitacion
concluye su tramite.

1. Cédula de ciudadania original.
2. Certificado de votacion original.
3. Matricula original
vigente o denuncia mas certificado
Unico vehicular en caso de
pérdida.

4. Correo electrénico, direccion y
teléfono.

5. Contrato original de compra
venta debidamente notariado.
6. Comprobante de pago
de la transferencia de
dominio — SR original.

7. Comprobante de pago del
matricula.

8. Comprobante de pago de rodaje
original.

9. Comprobante de pago de
especie de matricula.

10. Certificado de no adeudar al
Municipio.

1. El usuario acude al médulo
de informacion y se le entrega
los requisitos para el tramite.
2. Acude a la Unidad de
Transito con el pago anual del
SRy se le genera la orden de
pago por la tasa
del sercvicio.

3. Una vez cancelado los
valores el usuario vuelve
presenta los documentos y
comprobantes de pagos e
inicia el tramite de
Revision.

4. Se le realiza la revision del
vehiculo y toma de improntas
de motor y chasis.

5. El usuario regresa a
digitacién concluye su
tramite.

De
Lune
sa
Viern
es:
de
08h0
Oa
12h3
Oy
de
13h3
Oa
15h0

25
min.

Perso
nas
Natura
lesy
Perso
nas
Juridic
as

Ofici
nas
de la
Unid
ad
de
Tran
sito
del
GAD
Las
Laja

Ciudadela EIl
Cisne (antiguo
Sub Centro de

Salud Las
Lajas)

por ventanil
la

No

16

31

100%

14 de 38

1. Factura Original de la casa
comercial, almacén o

GAD MUNICIPAL LAS LAJAS

Literal_d- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos




concesionario autorizado.
2. Carta de venta de la casa
comercial, almacén o
concesionario autorizado.
3. Copia de cédula de ciudadania .
vigente y legible. 8
4. Copia de certificado de votacion S
1 1%}
vllgeir;tlz y Este tramite lo realiza PR [=) 8
. 9 e Unicamente el gestor ,S 5 3
- o 5. Original y copia del carnet de ) ; 5 = G
Este tramite lo realiza Gnicamente . autorizado, quien luego de = T a
. . gestor autorizado. S |o
el gestor autorizado, quien luego haber pagado los valores del = lo ]
. 6. Comprobante de pago de [0 =1 ©
Es el proceso por medio de haber rodaie. de especie de matricula SRIly ANT s |2 <]
EMISION DE del cual pagado los valores del SRy ANT cérﬁficado%e no adeudar al y acude a las oficinadela |5 o c @ “E S o
MATRICULA un vehiculo por acude a las oficina de la Unidad Municioio Unidad de Tréansito para pedir |3 '; é‘ € D g % g 'g ©
4 POR primera vez se ingresa al de Tréansito para pedir que le pio. que le generenordende | 2 g IS > |5 a < S © 82 )
h . 7. Comprobante de pago por ) O£ ) 0 |8 o [ =1
PRIMERA Registro Nacional de generen orden de pagos de tasas pagos de tasas e impuestos |, © g L |IT g o >
’ ) ) e placas $23.00 carros o - NS ] g | - 3 5
VEZ Vehiculos del Sistema e impuestos municipales, con municipales, con estos 5 |5 2 s
o . . $12.50 motos. . ) - IS
Informatico de la ANT. |estos requisitos acude a ventanilla requisitos acude a ventanilla Z |= <
) o 8. Comprobante de pago de ) L © ~
a realizar el tramite . . a realizar el tramite e |o° )
) matricula original del SRI ) e ) &
correspondiente. ” ” correspondiente, portando la S I 2
9. Certificado de Improntas emitido e . . o |s O
- ) certificacion de improntas del 5 |e O
por la casa comercial, almacén o . : o |5
} . ) vehiculo a matricularse. ©] ©
concesionario autorizado. 3
10. Correo electronico, direccion y 3
teléfono. 3
11. Contrato Original de Reserva
de Dominio, Prenda Comercial o
Prenda Industrial, con su
respectiva inscripcion del
Registro Mercantil, en caso
de Ventas al
Crédito.
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[%] [a)]
DUPLICADO POR PERDIDA S I3
i 1. Denuncia por pérdida de 2 9 2 |s 0
Es el proceso por medio . o o S |o o .S
matricula c . = 1o S '®
del cual . . " - o 2 o |= 2 -
. El usuario acude la ventanilla de 2. Certificado Unico S @ g @ g 0
un vehiculo que - P : . - g o 5 |5 G
) informacion, donde le entregan Vehicular Luego de realizar el tramiteenly o |2 5 : a |£ ~ s
DUPLICADO| consta en el Registro < : PR C o icis 3 45 2 £ 5 |5 @ [Sa=t =
: . una orden 3. Cédula de ciudadania original y digitacion y en revision B-98 | € a o .S 52 c °
DE Nacional de Vehiculos de R d P 4o 2o ST L g S ° 0 o X
5 ; de pago del proceso copia a colores vehicular E 29 03| 9 > |5 4 own c > =] B =}
MATRICULA |la ANT y que previamente . o P Ed=S s8R o |8 9 oo [ S
; . gue solicita, luego regresa se le 4. Certificado de se procede a entregarle: | © o < ' 9L |t w® -] >
VEHICULAR ha sido matriculado o ) . NS 1o > S c | - 8 o 5
uede obtener un concede el turno y s ele entrega la| votacion original y copia a colores matricula. =N = =] e 5 a
P especie de Matricula Vehicular. | 5. Correo electrénico, direccion y Lq S (= T @
duplicado del documento . o 2 [ g0
de matricula teléfono. S2 g | 52
' 6. Comprobante de pago de la S E 5 ﬁ n
especie. % S
a |o
(7] a
Es el proceso por medio DUPLICADO POR PERDIDA S |$
del cual 1. Denuncia por pérdida de la [ 2 |s 'g
] . ) 2 S |o o .S
un vehiculo que Revisién Vehicular 5 % 3 ) 2T
consta en la Base El usuario acude la ventanilla de 2. Matricula Original y S g S |2 "é 9
DUPLICADO Unica Nacional de Datos | informacion, donde le entregan copia a colores Una vez reunidos los s o |5 c 2 “E - g 1—3‘ 8
DE y que previamente ha una orden 3. Cédula de ciudadania original y |requisitos el usuario solicita un}} '_';S g B % o € g g _% 2 % E -
. . ) ) P P 8 8 S
6 REVISION cumplido el proceso de | de pago del proceso que solicita, copia a colores turno se realzia el tramite y se § 0 g LL; 5 3| | 3 3 - ow < § IS4 2 =]
VEHICULAR matriculacion anual y ha | luego regresa se le concede el 4. Certificado de le entrega la Revision b 6 8w < N - % _-g E '-'«J‘ g > —
recibido un turno y s ele entrega la especie de | votacion original y copia a colores Vehicular. P > -8 2 = =R =} g % 2
documento anual, puede Revision Vehicular. 5. Correo electrénico, direccion y % g 8 ?“j s 8
obtener teléfono s 3 2 | 8 el
una copia original 6. Comprobante de pago de la S E 5 g n
del mismo. especie g °
a |6
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Reemplazo de placas es
el

El usuario acude a la
Unidad de Transito

1. Cédula de ciudadania original y
copia
2. Certificado de votacion original y
copia
3. Matricula vehicular original y
copia
4. Correo electrénico, direccion y
teléfono
5. Comprobante de pago de
movilidad original.
6. Comprobante de pago por

Una vez que el usuario ha
pagado los valores

Ciudadela El Cisne (antiguo Sub Centro de Salud Las Lajas)

z |3
£ |0
o @ = |s
=5 20z
o 2 2 |5
o o
T 0 S =
O o 3 |e ©
REEMPLAZ ’ con los requisitos para este tipo de | 23. correspondientes, le realizan[* 3 £ S £ = =
proceso por medio del 1los req P P placas $23.00 carros o °SP ) BSq45 2 | £ e |g 8 z °
7 (eX6} cual. a un vehiculo se le tramite, y luego de pasar todo el $12.50 motos. el tramite, le realizan la toma P ggo 2ol o > |23 g o . o g ?;
DUPLICADO| . " rpoceso se le entrega las placas 7. Comprobante de pago de de improntas de s g8 3| @ o 1R o z ® — S
asigna nuevas placas con - . - ; b 8 d o 2 ' 2 |t w >
DE PLACAS R . originales y matricula original del SRI motor y chasis y RS o > 9 © c - ]
una serie alfanumerica . . . . . T Q s |2 a
iqual Ia original si no hubieran al momento se le |8. Certificado de Improntas emitido| posteriormente le entregan las > % g |
9 9 entregara unas proviisonales. por el revisor mecénico de la placas nuevas. é ] % g
UTMTTTSVLL. g g s a
9. Denuncia original y vigente por - 8 £
pérdida de las placas en caso de & 5
pérdida o las placas originales en
caso de detorioro.
NOTA: Este proceso es personal,
para el caso de una tercera
persona se requiere poder especial
o general notariado.
17 de 38 GAD MUNICIPAL LAS LAJAS Literal_d- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos



Cuando una
Concesionaria, Almacén
o Casa Comercial, desea
registrar a un gestor para

realizar los tramites de
matricula por primera vez.

El usuario entrega los requisitos
fisicos en la Unidad de Transito.

1.Carta de solicitud emitida por el
representante legal de la
ensambladora
2.Copia del nombramiento,
documento de identificacion y
papeleta de votacion del
representante legal.
3.Copia del documento de
identificacion y papeleta de
votacion de quien se solicita su
acreditacién como gestor.
4.Certificado
de afiliacién emitido por el
IESS mediante el cual se acredite
la relacién de dependencia.
5.Carta de responsabilidad
emitida por la ensambladora,
concesionaria o comercializadora,
donde se detalle el reporte de
ventas realizadas en los Ultimos
tres meses, de tal manera que
permita constatar el nimero de
vehiculos vendidos mensualmente.
6.Copia actualizada del RUC
completo, donde conste la
actividad de venta de cualquier
clase de vehiculo. 7.Tres fotos
tamarfio carnet actualizadas del
gestor
8.Formulario de solicitud de gestor.
(podra ser llenado a mano)

Una vez que el ussuario ha
solicitado el tramite y luego d
el calificacion de los requisitos

se oprocede a entregarle el
Carnet d eGestor Autorizado.

DT LUNES a
Viernes: de

08h00
de acuerdo a la codificacion de

impuestos y tasas por servicios

2019.

24 horas desde la presenta cion de los requsitos completo s.

Persona natural o juridicas

Oficinas de la Unidad de Transito del GAD
Las Lajas
Ciudadela EI Cisne (antiguo Sub Centro de Salud Las Lajas)
por ventanil la
No
28
102
100%

CALIFICACI
8 ONDE
GESTORES.
18 de 38
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1. Cédula de ciudadania original y
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Lupia.
2. Certificado de
votacioén original y copia.
3. Matricula original vigente o
denuncia més certificado Unico
vehicular en caso de pérdida.
4. Correo electronico,
direccion y teléfono. De
5. Comprobante de pago de tasa Lune de Ofici
por ese servicio. En caso de 1. Una vez reunidos los sa nas
. - . acuerdo
. Bloqueo por requisitos el usuario se le da | Viern de la
Es el proceso por medio . . . . ala Perso .
. - Transferencia de Dominio, adjuntar una orden para que es: . Unid
del cual se establece un El usuario con los requisitos . codifica nas .
R . . ademas: paga la tasa de . ad | Ciudadela El
blogueo a un vehiculo [solicita un turno, previamente debe . . . cién de Natura . .
BLOQUEO para haber pagado la tasa por ese * Original o copia correspondiente. 08ho impuest 15- lesy de [Cisne (antiguo por ventanil
’ . ’ P certificada del contrato de compra 2. Luego de cancelado el Oa 20 Tran|Sub Centro de No 20 153  100%
VEHICULAR| que el mismo no pueda | servicio, luego realiza el tramite y ) osy . Perso| . la
. A . venta notariado. En caso de valor, se acerca para el 12h3 min. sito | Salud Las
realizar uno o mas le entregan el certificado del . ; . : tasas nas .
. Pérdida Total, adjuntar ademas: turmno correspondiente. Se | Oy .| del Lajas)
procesos de proceso realizado. I ) L. - por Juridic
. - . + Acta de Finiquito para ejecucion | recepta la documentacion y de - GAD
matriculacion vehicular. o . . servicio as
de Pdliza de Seguro por pérdida se emite el Informe del 13h3 s Las
Total. En caso de Prohibiciones Bloqueo Vehicular. Oa 2019 Laja
por Menaje de Migrante, adjuntar 17h0 ' s
ademas: 0.
» Documento de la SENAE con la
autorizacion e indicando las
caracteristicas del vehiculo.
En caso de Bloqueos por Reserva
de Dominio, adjuntar ademas:
« Contrato de compra venta por
reserva de dominio debidamente
inscrito en el Registro Mercantil.
CAMBIO DE SERVICIO
PARTICULAR A PUBLICO
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10 | cAMBIO DE
SERVICIO
21de 38

Es el proceso por medio
del cual
un vehiculo realiza un
cambio de servicio 0 uso
en
la Base Unica
Nacional de Datos.

El usuario realiza el pago de la
tasa por este servicio, presenta los
requisitos, le dan un turno, es
atendido en ventanilla, se recepta
la documentacion y se emite los
documentos con el cambio de
servicio realizado.

1. Cédula de ciudadania original y
copia.
2. Certificado de
votacion original y copia.

3. Matricula original vigente.
4. Correo electrénico,
direccion y teléfono.

5. Resolucion emitida por el SRI
donde detalla el cambio de
servicio.

6. Oficio de socio activo
en el que conste los datos del
vehiculo dirigido a la Unidad de
Transito de Las Lajas.

7. Copia del Permiso de
Operacion de la
Operadora.

8. Resolucion cambio de unidad
y/o incremento de cupo.

9. Copia RUC del socio.

10. Copia RUC de la
Operadora.

11. Nombramiento del
representante legal en caso de
compafiia.

12. Inscripcion de registro
mercantil del representante legal
en caso de compaiiia.

13. Copia de cédula de ciudadania

y certificado de votacién del
representante legal de la
operadora.

14. Listado de socios de la
Superintendencia de

Una vez reunidos los
requisitos el usuario acude a
ventanilla de informacion, se
emite la orden de pago por el

proceso, luego de haber
cancelado
el valor, el usuario se dirige
con la documentacién y dan
un turno.

En la parte de
Revision Vehicular le sacan
las improntas del vehiculo y

verifican fisicamente el cambio
de caracteristicas solicitado,
se recepta las placas usadas
del
vehiculo Continua su tramite
en digitacion y le otorgan la
nueva matricula con el cambio
de servicio realizado.

DE LUNES a
Viernes: de

GAD MUNICIPAL LAS LAJAS

08h00 o
de acuerdo a la codificacion de

impuestos y tasas por servicios

2019.

20 - 30 min.

Personas Naturales y Personas Juridicas

Oficinas de la Unidad de Transito del GAD
Las Lajas
Ciudadela El Cisne (antiguo Sub Centro de Salud Las Lajas)
por ventanil la
No
25
187
100%

Literal_d- Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos



1. Cédula de ciudadania original y
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CAMBIO DE
11 |CARACTERI
ST ICAS

PROYECTO:
ADULTO
MAYOR,

23 de 38

Es el proceso por medio
del cual el usuario o
propietario del vehiculo
solicita los cambios de
catacteristicas
de los datos de un
vehiculo registrados en la
Base Unica Nacional de
Datos y que difiera con
las caracteristicas fisicas
actuales del vehiculo,
pero que no alteran o
modifican las condiciones
dimensionales, tecnicas,
estructurales o
mecanicas del vehiculo.

SOLICITANDO EL
SERVICIO EN LA
OFICINA DE

El usuario realiza el pago de la
tasa por este servicio, presenta los
requisitos, le dan un turno, es
atendido en ventanilla, se recepta
la documentacion y se emite la
Matricula
con el cambio de caracteristicas
realizado.

COPIA DE CEDULA DE
CIUDADANIA

SER MAYOR DE 65 ANOS

Lupia.
2. Certificado de
votacion original y copia.

3. Matricula original vigente o
denuncia més certificado Unico
vehicular en caso de pérdida.

4. Correo electrénico, direccion y
teléfono.

5. Se solicitara los respectivos
documentos de soportes que
acrediten las modificaciones segun
sean los casos.

En caso de Cambio de
Motor, adjuntar ademas:

- El motor de reemplazo debe
cumplir con la normativa técnica
INEN vigente
- Documento de autorizacién por
parte del Representante Legal de
la Marca que determine la
factibilidad del cambio de motor
- Factura original o documentos de
la importacién (motor nuevo)

- Original del contrato de compra
venta debidamente legalizado, que
debera contener los datos del
vehiculo que entrega el motor
(motor usado)

En caso de pertener a
una compaififa, adjuntar

LA TUTORA REALIZA LAS
ACTIVIDADES DIARIAS

Una vez reunidos los
requisitos el usuario acude a
ventanilla de informacion, se
emite la orden de pago por el

proceso, luego de haber
cancelado
el valor, el usuario
se dirige con la
documentacion y dan un turno.
En la parte de
Revision Vehicular le sacan
las improntas del vehiculo y
verifican fisicamente el cambio
de caracteristicas solicitado.
Continua su tramite en
digitacién y le otorgan la
nueva matricula con el cambio
de caracteristicas realizado.

De
Lune
sa
Viern
es:
de
08h0
Oa
12h3
Oy
de
13h3
Oa
17h0

uITo

GAD MUNICIPAL LAS LAJAS

de
acuerdo
ala
codifica
cion de
impuest
osy
tasas
por
servicio
s
2019.

JIA

20 -
30
min.

JULTO MAYOR

Perso
nas
Natura
lesy
Perso
nas
Juridic
as

OCIAL GAD MUNICIPAL DE

AJAS

Ofici
nas
de la
Unid
ad
de
Tran
sito
del
GAD
Las
Laja
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Ciudadela EIl
Cisne (antiguo
Sub Centro de

Salud Las
Lajas)

350CIAL GAD MUNICIPAL DE
)MICILIO DE LOS USUARIOS

por ventanil
la

No

'LICA

'LICA

10

162 | 100%

SECCION - PROMOCION SOCIAL

1%
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wnon

PARA
TODOS"

nLor LU nivA

4. NO HABER SIDO
BENEFICIARIO DEL BONO DE
VIVIENDA ANTERIORMENTE.

EN CASO DE CALIFICAR, LOS
POSTULANTES PRESENTAN LA
DOCUMENTACION EN LA
OFICINA DE PROMOCION
SOCIAL, PARA EL RESPECTIVO
PROCESO.

MAXIMO 5 DIAS O

CIUD

OFICINA DE PROMOCIOI

DIEZ USUARIOS

DOCE USUARIOS EN QUE EN LA ACTTUAI

7 SECCION - GESTION AMBIENTAL
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Control de
1 |Aprobechami
ento Forestal

Inspeccion y revision de
documentos habilitantes
para aprovechamiento
forestal.

Los ciudadanos y ciudadanas
deberan solicitar la inspeccion del
aprobechamiento forestal de
maneraescritaa o verbal.

El usuario debera indicar de

manera escrita o verbal el lugar y

la actividad realizada.

Una vez realizada la denuncia
verval o escrita la UGA reliza
la inspeccion in situ en
acompfiamiento de comisira
municipal y policia nacional
dependeiendo la gravedad del
caso, se procedera deacuerdo
a los hallazgos evidenciados
acorde a la normativa a la cual
este sujeta la actividad.

08 :00 a 12;30 yde 14h 00 a 17:30 de lunes a viernes

Gratuito

inmediato de acuerdo a la gravedad del caso

Ciudadania en general

UNIDAD DE GESTION AMBIENTAL
Av. 4 de octubre y calle los rios
Presencial

No

No se utiliza formulario para este servicio

No existe servicio de atencién de casos por internet
6
14
"informacién no disponible”, debido a la enitdad trabajara en un mecanismo para medir la satisfaccion ciudadana sobre
los servicios que brinda a la ciudadania
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Obtencién o
renovacion de
la Licencia
Unica Anual
de
Funcionamien
to Turistico
(LUAF)

Servicio orientado a toda
persona natural o Juridica
dedicada a la prestacion de
servicios turisticos.

La persona interesada debe acercarse
a la Oficina de Turismo del GAD
Municipal Lajas,
finalidad de solicitar este servicio.

de Las con la

Las personas interesadas deben
presentar las siguiente
documentacidn:

1. Solicitud en formulario

correspondiente;
2. Copia del pago al impuesto predial;

3. Copia del Registro de Turismo
conferido por la autoridad nacional de
turismo;

4. Certificado de estar al dia en el
pago del 1X1000 sobre activos fijos,
enregado por la autoridad nacional de
turismo;

5. Pago por concepto de emision o

renovacion de la LUAF;
6. Certificado de no adeudar al GAD
Municipal de Las Lajas;

7. Certificado de uso de suelo; v,
8. Otros requisitos que establezca el
GAD Municipal de Las Lajas, acordes a
la normativa nacional y local vigente.

Se recepta y se revisa la
documentacion respectiva y se
emite la LUAF para ser legalizada
por la maxima autoridad del GAD

Municipal de Las Lajas.

Toda
persona
natural o
juridica
que
desarroll
e
actividad
De
es
lunes L
turisticas
a
vierne |rEMuner
I
adas de
senel
_|manera
horari
temporal
o de
Y
08HO0
habitual,
a
deberd
12H30
proceder
y de
con el
14H00
pago de
a
la
17H30 .
mencion
ada tasa
de
manera
obligator
ia, segun
el tipo de
estableci
miento.

Maxi
mo 8
horas
labora
bles

Person
as
natural
es o
juridica
s que
desarr
ollen

activid | .
Area

de
Turis

ades
turistic
as

mo
remun
eradas
de
maner
a
tempor
al y
habitua
l.

Oficina de
Turismo
ubicada en el
Edificio del
Sindicato de
Choferes
Profesionales
de Llas Lajas,
Avda. 4 de

Octubre entre
calle Raul Frias
y calle Los Rios.
Teléfono: 2 953
116

icina de Turis

NO

En
proceso.

En
proce
so.

100%
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Asistencia

técnica para la

obtencién o
actualizacion
del registro
turistico  por
2 |parte del
MINTUR en la
plataforma
SITURIN
(Sistema  de
Turismo
Inteligente).

Servicio orientado
prestadores de

turisticos y no turisitcos.

servicios

La persona interesada debe acercarse
a la Oficina de Turismo del GAD
Municipal Lajas,
finalidad de solicitar este servicio.

de Las con la

Contar con email y contrasefia para
registrar o actualizar informacién de
su establecimiento turistico en la
plataforma SITURIN
(siturin.turismo.gob.ec).

Personal del Area de Turismo del
GAD Municipal de Las Lajas, se
encarga de ayudarle a ingresar la
informacion que le solicita el
sistema, para ello, el propietario
o representante legal del
establecimiento, debera contar
con los respectivos documentos
habilitantes.

De
lunes
a
vierne
senel
horari
o de
08HOOpletame
a
12H30
y de
14H00
a
17H30

Maxi
mo 8
horas
labora
bles

Person
as

natural
es o
juridica
s que
se

dediqu
en ala
prestac
ion de
servici
os

turistic
0s y ho
turisitc
0s.

Area
de
Turis
mo

Oficina de
Turismo
ubicada en el
Edificio del
Sindicato de
Choferes
Profesionales
de Llas Lajas,

Avda. 4 de
Octubre entre
la calle Raul
Frias y calle Los
Rios. Teléfono:
2953-116

icina de Turisr|

NO

En
proceso.

En
proce
so.

100%
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Toda
person
a
natural
o
juridica
que
Las personas interesadas deben . |desarro
presentar laa siguiente § lle Perso
documentacion: ~ activida nas
1. Solicitud en formulario S |des natur
correspondiente; % turistica ales o Oficina de
2. Copia del pago al impuesto : 3 juridic Turismo
predial; 'g remune as que ubicada en el
3. Copia del Registro de Turismo Q |radas @ desarr Edificio  del
Obtencion conferido por la autoridad . = de S |ollen Sindicato de
- . . . . Se recepta y se revisa la| < o . Qo
dela Servicio orientado a|la persona interesada debe|nacional de turismo; L, R © manera| 9 activid| . Choferes §
. . - . - , documentacion respectiva y| 9 2 Area ) 2
Licencia |toda persona natural olacercarse a la Oficina de Turismo|4. Certificado de estar al dia en el se emite la LUAF para ser 2 |tempor| - |ades de Profesionales 2 En En
. i
1 | Unica Anual |Juridica dedicada a lajdel GAD Municipal de Las Lajas,|pago del 1X1000 sobre activos legalizada por Ila pmé ima g al y g turisti Turi de Las Lajas, 2 NO | proces | proc 3 3 100%
iz Xi uri
de prestacion de servicios|con la finalidad de solicitar estelfijos, enregado por la autoridad & . P . 3 habitua ;CO cas Avda. 4 de e o. eso.
. . s . . R autoridad del GAD Municipal| o ° smo S
Funcionami |turisticos. servicio. nacional de turismo; de Las Lajas s | g [remu Octubre =
ento (LUAF) 5. Pago por concepto de emision jas. E deberd | X [nerad entre  calle ©
o renovacion de la LUAF; T |proced 2 las de Raul Frias y
6. Certificado de no adeudar al S ler con maner calle Los Rios.
%]
GAD Municipal de Las Lajas; 2 |el pago a Teléfono: 2
7. Certificado de uso de suelo; vy, -g de la temp 953-116
8. Otros requisitos que o mencio oral y
establezca el GAD Municipal de g nada habitu
Las Lajas, acordes a la normativa g tasa de al.
nacional y local vigente. manera
obligat
oria,
segun
el tipo
de
estable
cimient
Socializacién De Perso Oficina de
y aplicacion lunes nas Turismo
de a natur ubicada en el
Protocolos viern ales o Edificio  del
Servicio orientado a N . . . . Méxi|. |« .
Generales Campaia realizada puerta al|las personas visitadas deben|La Oficina de Turismo seles en juridic |Area|Sindicato de
) toda persona natural o . . , ) . mo 8 En En
de Medidas| . . puerta con los integrantes de la|facilitar su nimero de teléfonolencarga de enviar lajel as que| de |Choferes . i
2 Juridica dedicada a la -, . i L, . pletamelhoras i . cina de Turid NO | proces | proc 15 15 100%
de restacion de servicios Mesa 6 de Produccion del COE|celular y correo electrénico paralinformacion digital{horar labor se Turi |Profesionales o eso
biosegurida P L. L Cantonal de Las Lajas. el envio de informacion digital. |correspondiente. io de dedig |smo|de Las Lajas, ’ ’
g turisticos y no turisitcos. 08HO ables Avd 4 d
para uen a vda. e
prestadores 0 a la Octubre
de servicios 12H3 presta entre la calle
turisticos y Oy cion Raul Frias y
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SERVICIOS
A LOCALES
COMERCIAL
ES

Beneficio para los
ciudadanos del Cantén
Las Lajas en el servicio
de Inspeccién y control de
Impuestos (patentes)

Los ciudadanos vy ciudadanas
deberan cumplir con los requisitos
correspondientes

1.- solicitud dirigida al sefior
alcalde en especie valorada 2.-
certificado de no adeudar al
municipio 3.- copia de cedula VY|
certificado de  votacion  del
interezado.4.- inspeccion al local
que cumpla con las normas de
igiene. 5.- se emite informe
favorable si cumple con los
requisitos exigidos

por el comisario municipal. 6.
certificado del cuerp6 de bomberos

Una vez realizado el tramite
por parte del usuario el
comisario municipal debera
verificar la tenencia de la
patente que hace que sea|
permitido el funcionamiento
del negocio

8:00 a 17:00

Gratuito

2 dias

Ciudadania en general

Comisaria Municipal
www.servicioartesanos.gob.ec
8
15
90%

Presencial
no
No se utiliza formulario para este servicio

Calle 4 de Octubre entre Raul Frias y los Rios

RECOLECCI
ON DE
BASURA

Servicio orientado a la
poblacion de todo el
Canton Las Lajas

El recolector de basura pasara por|
las diferentes ciudadelas del
canton para la recoleccion de la
misma

Ninguno

Se socializa con los sefiores
trabajadores el recorrido diario
del Recolector de Basura.

U0 d

T
12;00y de

123h 00 a

Gratuito

inmediato

Ciudadania en general

Comisaria Municipal
Calle 4 de Octubre entre Raul Frias y los Rios
Presencial
Si
No se utiliza formulario para este servicio
No existe servicio de atencion de casos por
internet.

80

300

95%

OCUPACIO
N PUBLICA

Servicio orientado a los
ciudadanos/as

interesados en solicitar]
puestos fijos o
temporales, ferias
comerciales, juegos
mecanicos, espetaculos

publicos y otros.

Los ciudadanos vy ciudadanas
deberan cumplir con los requisitos
correspondientes

1, Solicitud dirigida al Comisario|
Municipal  indicado el  &rea]
solicitada.

Comisario Municipal Socializa|
con la Maxima Autoridad el
area solicitada.

8:00 a 17:00

Gratuito

2 dias

Ciudadania en general

Comisaria Municipal
Calle 4 de Octubre entre
Raul Frias y los Rios
servicio

Oficina
no
No se utiliza formulario para este

No existe servicio de atencion de casos
or internet.
4
8
100%
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RECOLECCION Servicio orientado a la]El recolector de basura pasara por las Se socializa con los sefiores| © o o] % ;n 5 % 2 g g
S 2 & o k
3 DE BASURA poblacion de todo el Cantén|diferentes ciudadelas del canton para| Ninguno trabajadores el recorrido diario 8 S % b ; E ‘E é 2 © S 80 300 95%
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‘ ’ ) |1, Solicitud dirigida al Comisario ) i 5 = 2 s| s S c 5| 9|72 <
4 |DE VIA|ciudadanos/as interesados|cumplir con los requisitos B . . con la Maxima Autoridad el area| =1 5 © = o (] e g 3[].9 < 4 8 100%)
- " . Municipal indicado el drea solicitada. L S © ~ 2| e o 5 5 gllg s
PUBLICA en solicitar puestos fijos o|correspondientes solicitada. S ) sl s = = v g -
— =3 (|
temporales, ferias ® S| E o) = u %
comerciales, juegos 3 © s E g °
. . | [
mecanicos, espetaculos Z o S
publicos y otros. S =
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/03/2022
RECAUDACION
RENTAS
TESORERIA
TRANSITO
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): PROMOCION SOCIAL
GESTION AMBIENTAL
TURISMO
REGISTRO DE LA PROPIEDAD
COMISARIA
AVALUOS Y CATASTRO
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): REC;A;\‘?_AACS:ION
TESORERIA
CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: talentohumano@laslajas.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: 072953055
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